
1. Wstęp do sali zabaw Masuria Hotel & SPA jest bezpłatny. 
2. Sala zbaw przeznaczona jest dla dzieci w wieku od roku do 12 lat. Dzieci powyżej 12 rż. mogą 

korzystać z sali wyłącznie w taki sposób, aby nie uszkodzić urządzeń przeznaczonych dla 
młodszych dzieci. 

3. Na terenie sali zabaw dzieci mogą przebywać wyłącznie pod opieką dorosłych opiekunów, którzy 
w pełni odpowiadają za ich bezpieczeństwo. Na sali zabaw nie przebywa na stałe pracownik 
hotelu, dlatego nie ma możliwości pozostawiania tam dzieci bez opieki. 

4. Z zabawek można korzystać wyłącznie zgodnie z ich przeznaczeniem. Masuria Hotel & SPA nie 
ponosi odpowiedzialności za wystąpienie urazów lub szkód spowodowanych niewłaściwym 
korzystaniem z urządzeń. W razie wątpliwości co do zabawki – dla dziecka w jakim wieku jest 
przeznaczona – należy skontaktować się z recepcją Masuria Hotel & SPA. 

5. Personel hotelowy może skrócić pobyt dziecka na sali zabaw bądź odmówić mu ponownego 
wejścia, jeśli swoim zachowaniem uniemożliwia bądź wyraźnie utrudnia funkcjonowanie 
uczestników na sali. Za takie zachowanie uważa się przede wszystkich popychanie innych dzieci, 
bardzo głośne bądź wulgarne zachowanie, posiadanie przedmiotów, które mogą zagrażać innym 
współkorzystającym z sali zabaw. 

6. Po zakończonej zabawie należy pozostawić salę zabaw w takim stanie, w jakim była przed jej 
rozpoczęciem. Tak, aby również inne dzieci mogły z niej w pełni korzystać. 

7. W trosce o zdrowie wszystkich dzieci przebywających na sali zabaw, zabronione jest korzystanie z 
sali osobom, które są nosicielami chorób zakaźnych oraz bakteryjnych. Nie należy przyprowadzać 
na salę dzieci z gorączką bądź objawami infekcji. 

8. Rodzice/dorośli opiekunowie, ponoszą pełną odpowiedzialność za szkody na mieniu lub zdrowiu 
innych osób korzystających z sali zabaw, wyrządzone przez dzieci pozostające pod ich opieką. 

9. Masuria Hotel & SPA nie odpowiada za rzeczy pozostawione przez osoby korzystające z sali 
zabaw. Przedmioty znalezione na jej terenie przez obsługę, zostaną przekazane recepcji 
hotelowej. Zaleca się pozostawianie cennych przedmiotów w pokoju hotelowym. 

10. Masuria Hotel & SPA nie ponosi odpowiedzialności za bezpieczeństwo osób i dzieci nie 
przestrzegających niniejszego Regulaminu. 

11. Zabrania się: 

• nieprawidłowego korzystania z zabawek umieszczonych w sali zabaw  

• popychania osób współkorzystających z sali zabaw 

• wynoszenia z sali zabaw jakichkolwiek elementów jej wyposażenia 

• malowania po ścianach oraz zabawkach i meblach znajdujących się w sali 

• wchodzenia do sali zabaw ze zwierzętami 

• wnoszenia przedmiotów zagrażających bezpieczeństwu osób korzystających z sali 

• spożywania na terenie sali zabaw alkoholu, a także przebywania w stanie nietrzeźwości 
bądź pod wpływem środków odurzających. 

Wszelkie uwagi i wnioski należy zgłaszać pisemnie lub ustnie w recepcji, listem tradycyjnym pod 
adresem wskazanym w danych kontaktowych na stronie internetowej Masuria Hotel & SPA, bądź za 
pośrednictwem poczty elektronicznej na adres: recepcja@masuria.com.pl. 


